
FORMULARZ ZWROTU TOWARU
Oświadczam, że odstępuję od umowy sprzedaży wskazanych poniżej produktów.

DANE KLIENTA I ZAMÓWIENIA

Imię i nazwisko:

Numer zamówienia:

ZWRACANE PRODUKTY
Nazwa produktu Liczba szt.

POWÓD ZWROTU (DOBROWOLNIE)
Będziemy wdzięczni za wskazanie powodu zwrotu. Twoja opinia pomoże nam
udoskonalać produkty. Możesz zaznaczyć więcej niż jedną odpowiedź.

Produkt jest za duży

Produkt jest za mały

Kolor nie odpowiada mi na żywo

Kolor różni się od zdjęć w sklepie

Nie odpowiada mi usłojenie / struktura drewna

Wygląd produktu odbiega od zdjęć

Jakość wykonania nie spełnia oczekiwań

Produkt nie pasuje do wnętrza

Produkt dotarł uszkodzony

Otrzymałam/em niewłaściwy produkt

Produkt nie spełnia moich oczekiwań

Produkt nie jest już potrzebny

Inny powód (opis poniżej)

Dodatkowe uwagi (opcjonalnie):

INSTRUKCJA ZWROTU
1. Zabezpiecz produkty na czas transportu, aby nie uległy uszkodzeniu.

2. Wypełnij formularz i dołącz go do przesyłki. Wystawiamy e-paragony, dlatego
nie musisz dołączać dowodu zakupu.

3. Wyślij przesyłkę na adres: Drewniakowa, Kunów 35, 59-900 Zgorzelec

4. Po otrzymaniu przesyłki rozpatrzymy zwrot i przekażemy środki zgodnie
z obowiązującymi zasadami zwrotów.

Data wypełnienia: Podpis klienta:

Podanie powodu zwrotu jest dobrowolne i nie wpływa na prawo odstąpienia od umowy.

Numer rachunku bankowego (tylko przy płatności za pobraniem):

Przy płatnościach online zwracamy środki tą samą metodą, którą opłacono zamówienie.



